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Nameya Editor

salnameya pévekiri ji bo sopandina

dayinén kiréya xwe bikar binin —ji bo

Bixéer hatin

bo kovara me ya nipind bo nisteciyan. Me li ser ku divé
xuyabUna kovaré cawa be 0 ¢irokén ku hun dixwazin bibinin,
nérinén we ji li pés cav girtine. Li ser daxwaza we em & Homes
Zone salé car caran biwesinin, da ku li ser xebata Homes for
Haringey niceyén dawi bigihinin we.

Téde bibinin ku li gora nisteciyén ku tev li I€kolina me ya salane
bOne em c¢i bas dikin O divé em ¢i ¢étir bikin. Bibinin ku Michael
Jones, seroké desteya birévebirén Homes for Haringey cawa
plan dike ku soza me ya xizmetén cétir bicih bine. U bibinin ku
cima Martin Laheené xwedi-lease difikire ku h&jayi teviéblina
nisteciyan e.

Em hévi dikin ku Homes Zone bi dilé we be. Heke hun difkirin ku
em dikanin wé cétir bikin, an ji dixwazin ku tev li panela
xwendevanén me bibin, ji kerema xwe li navnisana jorin tékili
cébikin.

Réz U silab, Katie Matthews, Editor

Lékolina Nisteciyan:
Alikariya me ya pékanina wéneyeki awayé
performansa me bikin.

Dawiya sala cOyi, firmayeke serbixwe ya I€kolina marketé
hevpeyvin bi hejmarek nistecire cékir ku bibine ku xizmetén ku
em péskés dikin bi dilé we ne an na. (Encaman lirOpel 8
bixwinin).

LE belé, hikUmet bi hewes e ku bizanibe ku em péwistiyén gelé
Haringey bicih finin an na G ku em li hemberi saziyén wek xwe i
seranseri welét di ¢i derecé de ne.

Ji bo ku em bikanibin agahiya péwist péskés bikin, divé em
|Ekolineke din pék binin.

Di Hezirané de, bi gasi 6000 nisteciyén bi korfelaqi ji bo
tevlébUné hilbijarti dé bi posté pirsnameyeké bistinin. Heke hun
hatibin hilbijartin, ji kerema xwe ji bo bersivkirina pirsan demé
veqgefinin 0 formé bi sOn ve ji me re bisinin.

Heke hun pirsnameyeke I€koliné bistinin, ji kerema
xwe pirsan bersiv bikin U formé li me vegerinin.
Sipas.

kitkitan li rOpel 5 binérin.

Em dixwazin ji we
bibihizin

Li ser Homes for
Haringey tisteki ku hun
bibé&jin heye? Jime re
bibé&jin.

Telefon: 020 8489 4487

Email: communications@
homesforharingey.org

Binivisin: Communications
Team, Homes for
Haringey, 13 - 27 Station
Road, London N22 6UW
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Xaniyen Minasib

Divé Homes for Haringey ji bo pereyé z&de seri li hikimeté bide
ku heta 2010an xaniyan bine standarda Xaniyén Minasib. Ango
divé li hemU xaniyan metbax U sersokeke bi awayeki maqul
modern hebe, bi awayeki minasib bén germkirin, 0 di rewseke
bas a tamiré de bin.

Beri ku HikOmet peran bide me, divé em ispat bikin ku em
dikanin xizmeteke bas bidin we, misteriyén xwe. Ango divé em
réjeyeke du stérk ji Komisyona Kontrola Hesaban bisfinin.

Tsal di Sibaté de, me teftiseke ceribandini dit; xuya b0 ku hinek
tist cétir dibin. Bétir jexwesbUna kirédar U xwedi-lease, cétir xwe
gihandina xizmetan, G bétir derfetén teviébina nisteciyan di
nav de bin.

Lé belé sinve agahidayina teftis€ her weha xuya kir ku di hin
gadan de cétirkirin péwist in. Ji bo ku bétir dema ji me re ji bo
anina hema xizmetén me bo standarda du stérk péwist bidin
me, me teftisa sereke ji Cileyé P&sin 2006 bo Bihara 2007an bi
derengi xist. Ji bo ku em pereyé zéde yé ku ji bo em

bernameya xwe ya cétirkiriné pék binin ji me re péwist e bistinin,

divé em di vé teffisé de du stérkan bidest bixin.

Bi Qasi Gepekeée
Homes for Haringey
Homes for Haringey nuha ji birévebirina xaniyé we berpirsiyar e.

Saredariya Haringey hin ji xwediyé xaniyan e U xwediyé xaniyé
we ye.

Misyona me ji bo péskéskirina xizmetén xani yén bi kalite 0
xaniyén minasib bi nisteciyan re xebat e.

Ji bo bétir agahiya li ser Homes for Haringey, bicin
www.homesforharingey.org

Civinén Desteya Birévebir ji hemuUyan re

vekiri ne

Desteya Birévebir a Homes for Haringey bi rézdari dicive. HemU
civin ji gel re vekiri ne. Tarixén civinan ji pés ve di rojnameyén
herémi de 0 li websiteya me tén daxuyani kirin:
www.homesforharingey.org

Ji bo bétir agahiya bi Tima Birévebiriya Homes for Haringey re |i
020 8489 1407 tékili cébikin.

Xaniyén germtir bi mesrefé kémtir ....
Em her sal bétiri xezar xaniyan instle dikin ku wan germtir G
germkiriné erzantir bikin.

Nuha divé em bizanibin ku di péskéskirina vé xizmeté de em
cigasi bas in. Ji me re bibéjin ku em ci bas dikin 0 em dikanin ci
cétir bikin.

Ji kerema xwe bi Gamini Jayasinghe re li 020 8489 1018 tékili
cébikin.

Gamini.Jayasinghe@homesforharingey.org
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Heke hun li ser ku hun
dikanin ¢awa alikariya
Homes for Haringey bikin,
da ku xizmetén ku hun
dixwazin péskés bike,
bétir agahi dixwazin, ji
kerema xwe li gel fima
Teviébina Nisteci li 020
8489 4463 tékili gébikin,
an bi email:
resident.involvement
@homesforharingey.org

Hun dixwazin
websiteyan seh
bikin, 1&
komputereke we
tune?

Li pirfGkxaneya
heréma xwe
interneté bépere
bikar binin



NiUce

Dadgehé biryar da ku kirédarek £400 mesrefén hiquqgi bide, ji
ber ku nehistibG ku li mala wé sehkirinén ewlebina gazé yén
jiyani bén pékanin.

Ji bo ku karé péwist bikin, minendisan car randev( saz kiribln, 1€
nikanibun tékevin xéni. Homes for Haringey mecbir ma ku li gel
dadgehé doze€ li kirédar veke.

Kirédaré li rinistina dadgehé got ku ew ¢cend mehan li xéni
nemaye U lawé wé name ji wé re nesandine. Wé dire
amadekari kir ku mihendis ji bo sehkirina gazé tékevin xént; ji lew
re wé caré péwist nebU ku Homes for Haringey bétir tedbirén
higOqgt bistine. L& belé heke bétir tedbirén hiqOgi péwist biblya,
dibU ku kirédar bi bétiri £1,000 mesrefan rGbirG biblya.

Qandn dibéje ku divé Homes for Haringey get nebe salé
careké sehkirina ewlebina gazé pék bine. Peymana we ya
kirédariyé dibéje ku divé hun ‘bihélin ku em tékevin xéni da ku
her sal sehkirinén ewlebUné U her teffiseke péwist bikin'.

Heke hun nameyeke bi randeviyeke ji bo hatina mihendis
bistinin, divé kesek li wir be ku wan téxe hundir, an ji divé hun
telefon bikin 0 tarixeke din vegefinin.

Ji bo hemu kirédarén saredariyé her sal sehkirina boiler
bépere ye U dikane jiyanan biparéze. Her sal li Britanya 50
mirov ji jahrdayi bona karbon monoksidé an ji teqginén ji
ber péwengén xerabe yén gazé dimirin.

{zehkirina stérkan

Saredariya Haringey sé stérk hene. Homes for Haringey divé du
stérkan bidest bixe. Seré we tevlihev b2 Ne tené yé we.

Her sal nahtoré HikOmeté, Komisyona Kontrola Hesaban hema
saredariyan teffis dike U ji her yeké re réjeyeke stérkan dide:
stérk tunebe, ew t€é wateya performansa xerab U car stérk té
wé wateyé ku ew heta ku dibe bas in.

Daxuyaniya dawi ya ku sé stérk dane Saredariya Haringey ji bo
her kesi nUceyeke bas e. Ew t& wé wateyé ku saredari bi gisti
xizmeteke ¢éftir dide nisteciyan.

Di Bihara 2007an de, Komisyona Kontrola Hesaban dé
sehkirineke cU0da li saziya nuh a Arms Length Management
Organisation (ALMO) a Homes for Haringey bike, ev sazi
xaniyén saredariyé biréve dibe.

Ji bo bidestxistina pereyé zéde yé hikimeté ku ji bo bicihanina
bernameya me ya Xaniyén Minasib ji me re péwist e, divé
Homes for Haringey get nebe du stérkan bidest bixe. Ji bo ku ev
bicih were em pir dixebifin.

Heke hun bétir agahi dixwazin, ji kerema xwe |i 020 8489 1407 bi
me re tékili cébikin.
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Li diji s€leén anfi-sosyal biser ketin

Nisteciyén Lomond Close U Brunswick Road li South Tottenham li
siteya xwe diziya ereban U firotina narkotikan di nav de bi
yelpazeyek sélén anti-sosyal mijdl ban.

Xebata wan a héja ji wan re xelata Projeya Heri Bas a
Ewlekariya Civaké ji aliyé Saredariya Haringey U xelateke
Wezareta Karén Hundir ‘Li Hember Sekinin' anin.

Eric Cook, Sekreter 0 Qasedaré Komela Nisteciyan weha got:
“Site nuha ciheki xwestir € IEmayiné ye. Ronahikirina ¢étirkiri O
deriyén ewlekiri cOdahiyeke rast li civaké cékir. Bendén li kéleka
parka ereban pési 1€ girt ku mirov I€ bigerin G bi dengezari,
muzik, avétina gemaré 0 qumaré nerehetiyan cébikin.”

“Li malé rOnistin G gazinén pirsgirékan kirin bikéri tisteki nayé;
tené réyek heye ku meriv fistan bide kirin, ew ji calakbin e.”

Di dayina xelaté de, CliIr Isidoros Diakides, endamé birévebir &
daira Xaniyan weha got: “Van kesén nisteci biryar dan ku li
hember bisekinin U ji bo mafén xwe tékosin kirin. Herém yekcar
cétir kirin.”

Mijarén Perwerda Kar!
Me li xwe girtiye ku nisteciyan teswik bikin ku tev I€ bibin G li ser
awayé ku em Homes for Haringey biréve dibin gotina xwe bikin.

Perwerda kar a rast dikane bibe alikar ku Zirekti & zanina we
pésde bikeve, da ku hun bikanibin di pékanina kirinén me de
roleke mestir bilizin.

Jér-koma me ya nuh a Perwerda kar ji nisteciyan pék hatiye 0
yek ji Karmendén me yén TevlébUna Nisteci dikane ji bo
sehkirina péwistiyén we yén perwerdeyi 0 ditina awayén
bersivkirina wan bibe alikar.

Li gel Chris Bell, Karmendé Tevléblna NistecTt li 020 8489 4436
tékili cé bikin, an ji email bo chris.bell@homesforharingey.org

Me her weha dilxwazén bi hewes divé ku tev li Jér-koma
Perwerda kar bibin. Heke eleqa we li ser Perwerda Kar hebe 0
hun bixwazin Zirektiyén xwe U yén hevalén nisteci pésde bixin, ji
kerema xwe li gel Chris Bell (wek li jor) tékill cébikin.

Karta Kireya Xani 0 Mesrefan

Du ji sé kirédaran Karta xwe ya Kiréya Xani 0 Mesrefan bikar
finin ku kiréya xwe bidin. Hun dikanin ji bo dayina kiréya xwe
karta xwe li her ciheki ku isareta PayPoint, PAYzoneTM, E-Pay,
an Post Office® |€ ye bikar binin.

Divé bi vé hejmara Homes Zone re ji bo we salnameyeke ji bo
sopandina dayinén we hebe. Heke we ew nesitendibe, U ku
hun yeké dixwazin, ji kerema xwe li gel Tima Hesabén Kiré i 020
8489 3449 tékili cébikin.
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Desteya we ya Birévebir
60 saniye bi ... Michael Jones

Michael Jones yek ji pénc pisporén serbixwe yén di Desteya
birévebir a Homes for Haringey de ye. V& néziké wek serok hat
tayinkirin.

Mike, tu wek seroké Homes for Haringey hatiyi hilbijartin. Sirikeya
nuh é ¢i bike?

Homes for Haringey sirikeyeke bi gisti aidi Saredariya Haringey e.
Saredariyé ji bo me du pésaniyén sereke danine. Ya yeké
Cétirkirina xizmetén bo kirédar O xwedi-lease’an e, da ku em
bigih&jin standarda hikimeté ya ‘du stérk’. Ya dudan, ku tené
heke em du stérkan bisfinin wé pék bé&, dé di standarda Xaniyén
Minasib a hikOmeté de c¢étirkirina xaniyén kirédaran be.

Bidestxistina Xaniyén Minasib dé dawiya ¢iroké be?

Na, ji bo c¢étirkirina kaliteya jiyané bo kirédar O xwedi-lease’én li
siteyén me, gelek xebatén ku bén kirin hene. Divé em bixebitin da
ku site ewle bin, U ku em sélén anfi-sosyal ték bibin. L& belé
aciziyén picUk ji banddré li jiyana mirovan dikin, wek careserkirina
gemair, grafiti, U pagijiya siteyén me ji dé giring be.

Rola nisteciyan di gista vé de ¢i ye?

Em bi hewes in ku bi nisteciyan re bixebitin, 0 bibihizin ku kirédar
dixwazin em ci bikin. Nisteci dikanin alikariya me bikin ku
standardan pék binin U tev li cavdériya ku em xizmetan birékUpék
dikin an na bibin. Civinén me ji gel re vekiri ne, 0 em bi hatina
nisteciyan kéfxwes dibin.

Endama Desteya Birévebiriya me ya
heri nuh

Rosie Chapman nuha Diroktora Polifika G BiloandGrbUné ya
Komisyona Xérxwarziyé ye.

Ew weha dibéje: “Ez ji 20 salan geleki bétir nisteciyén Haringey im.
Ez birastijiji jiyana li vir hez dikim G dixwazim tecrube, zanin O
Zirektiyén xwe ji bo berjewendiya nisteciyan G heréma ku ez lé
radinim bikar binim — bi gotineke din tisteki bi sGn ve bidim.”

Rosie tev li 16 endamén din én Desteya Birévebir dibe, ku di nav
de heft nisteci hene U ji birévebirina Homes for Haringey berpirsiyar
in.

Zelal kirin
Di hejmara dawin a Tenant Star de me wisa nivisi: Krishna Sengupta
(nisteci) besdari Komela Xwedi-Lease'an a Haringey dibe.

Ne fima editor ne ji Mrs Sengupta gest kir ku pozisyoneke wé ya fermi di
vé saziyé de heye.

Lé belé, Komela Xwedi-Lease'an a Haringey (HLA) dixwaze zelal bike ku
her cigas Mrs Sengupta tev li civinén HLA dibe |i, wek her xwedi-lease’eki
linavceyé té vexwendin ku tev |€ bibe, ew ne ninera HLA an xwedi-
lease’én di Desteya Birévebir de ye, ne ji tu tékiliya HLA bi hilbijartina wé
bo Desteyé heye.

Rast kirin

Tima editor I€boring ji Jonathan Card, endameki Desteya Birévebiriya
Homes for Haringey dixwaze. Di hejmara dawin a Tenant Star de wéneyé
ne rast hat bikaranin. Wéneyé rast li vir e.
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cihé ku hun gotinén xwe yén i
chgcl we ser Homes for Haringey bibéjin

Kirédarek dipirse: 'Hemu besdariya kirédaran bi ku ve dice?’

Irene Barker tev li civinén Homes for Haringey én pircure dibe, 1€
belé his dike ku nérineke gisti li ser ku ¢i digewime nastine.

“Hejmarek Panelén TevlébUna Nisteci hene, |€ belé dema min
tuneye ku tev li hemOyan bibim, ji lew re ez dicim ewén ku heri pir
bala min dikisine.

Wek encam, nérina min li ser ku li Homes for Haringey ci
digewime pir bi sinor e. Ez nizanim ku li hinek panelén din ci
hatiye gotObéj kirin. fcar ez dikanim li ku bibinim ku li derén din ¢i
digewime?2 HemU agahiya ku ji van koman té li ku deré digihéje
heve

Ez his dikim ku divé nistect li ser ku wek encama séwirdariyé ci
pék hat bétir agahi bi sGn ve bistine. Ewén ku tev likom 0
panelan dibin divé his bikin ku dem, hewldan U nérinén wan ji bo
fistén bas tén bikaranin.

Ez li gel im ku Homes for Haringey ji nisteciyan dipirse ku xizmet
dikanin cawa bén ¢étirkirin, 1€ belé divé em bizanibin ku fist li
dereké dicivin U ji bo réberiya me ya pésedemé tén bikaranin.

Homes for Haringey divé ji me re xuya bike ku em bi rasti pev re
dixebitin — divé em bibinin ku tisteki eréni pék té.”

Bersiva Simon Godfrey, Meneceré TevlébUn U Komunikasyoné,

Homes for Haringey.

Irene mijareke pir bas bilév dike. Gelek panelén nisteciyan,
komelén nisteciyan, komén bikarhénerén taybeti 0 Foruma
Séwirdariya ya Nisteciyan hene, ji lew re em yekcar pir agahi
didin hev.

Hun dikanin ji bo bidestxistina notan i serinterneté forma di besa
‘fev |1€ bibe’ ya websiteya me de fije bikin, an tékili li gel fima me
ya TevlébUna Nisteci li 020 8489 4463 cEbikin, an ji email bisinin:
resident.involvement@homesforharingey.org

Bicih bizanibin ku em agahiya ku hun ji bo alikariya ¢étirkirina
xizmetén me didin me li gora péwistiyén civaka herémé bikar
finin. Em pésketina ku em dikin di vé kovaré de U li websiteya
xwe ji we re dibéjin.

Em dixwazin ji we bibihizin

Tisteki ku hun li ser Homes for Haringey bibéjin heye? Ji me re
bibéjin.

Telefon: 020 8489 4487

Email: communications@homesforharingey.org

Binivisin: Communications Team, Homes for Haringey,
13 - 27 Station Road, London N22 6UW

Em mafé redakte kirina nivis, name 0 emailén ku em ji bo
wesandiné distinin diparézin. Mixabin em nikanin garanti bikin ku
em é hemUyan biwesinin.
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Taybetmendi

Lekolina Nisteci 2005/06
We ji bo me ci got ...

Em dixwazin bizanibin ku hun li ser xizmetén ku em péskés dikin ci
difikirin, ji lew re her sal em ji nimOneyek kirédar 0 xwedi-lease’an
dixwazin ku ji me re bibé&jin.

Ji Mijdara 2005an heta Cileyé Pasin 2006an, MRUK, sirikeyeke
serbixwe a Iékolina marketé li ser navé me Iékolinek pék ani. Bi
gisti bi 917 kirédar 0 400 xwedi-lease’an re hevpeyvin cékirin.

Hinek balkésiyén ji IEkoliné ev in.

Em pev re xebaté dikin

Sala ¢clyi, me derfetén bo tevl€blina nisteciyan bo xebata
Homes for Haringey zéde kirine. LEkoliné diyar kir ku ev guhertin
bi dilé we ye.

%82¢ kirédaran 0 %63é xwedi-lease’an his kir ku em haydarkirina
wan ji tistén ku dibe ku banddré li wan bikin bas biréve dibin.

Li dor du ji sisé nisteciyan ji derfetén teviébina birévebiriyé 0
biryarén li ser malén wan xwes in. %78é kirédaran 0 %67& xwedi-
lease’an belé kir ku nérinén wan li pés ¢cav tén girtin.

Kesén ku hevpeyvin pé re cébln, komelén nisteciyan, civinén
siteyan, panelén tamiran, gerén li siteyan, panela teviébina
kirédar 0 foruma xwedi-lease’an her pir wek awayén ifadekirina
nérinén xwe jé haydar ban.

Encam li gora sala ¢cUOyi ¢cétirkirinek e. Ev ji bo me nOceyek bas e:
ew xuya dike ku em li gotinén we guhdari dikin 0 li gora wé tev
digerin.

Em dixwazin ku bétir kirédar 0 xwedi-lease tev Ié bibin ku ji me
re bibe alikar ku em ¢étirkirina xizmetén xwe bidominin. Ji bo
bétir agahiya li ser calakiyén ku em péskés dikin, ji kerema xwe
li gel fima Teviébina Nisteci tékili ¢ébikin: 020 8489 4443.

Xizmetén tax 0 siteya we
Piraniya kirédar 0 xwedi-lease’an wek ciheki IEmayiné ji taxa xwe
xwes in (kirédar %85, xwedi-lease %72).

Dema ku ji nisteciyan problemén li taxé hatin pirsin, ew heri pir li
ser gemar U avétiyén li cadé bi fikar bon (kirédar %20, xwedi-
lease %12), dGre parkkirin té (kirédar %12, xwedi-lease %23), U
firotina narkofikan (kirédar %12, xwedi-lease %20).

Me bi kéfxwesi bihist ku %75€ kirédaran U ji %50yé xwedi-lease’an
his dikir ku em bi erebén terikandi, grafifi 0 vandalizmé mijol dibin.

Lékoliné xuya kir ku nisteciyén ku xizmeteke konsiyerj distinin
geleki jé xwes in: %92¢é kirédaran, %74€& xwedi-lease’an xizmet bi
gisti wek ‘bas’ nirxandin, O bétir ji %90& nisteciyan karmend kibar
U nazik ditin. Xizmeta konsiyer] ji dibe alikar ku serdanvanén
nexwesti i derve bén histin.

774

é xwedi-lease’an his
kir ku helwesta me
bas e

7067

é xwedi-lease’an
belé kir ku nérinén
nisteciyan li pés cav
tén girtin

774

é kirédaran bi gisfi ji
xizmeta xwediyé xani
xwes in
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Xizmeta Tamiran

Histina mala we di rewseke bas a tamiré de bi qasi we ji bo me
ji giring e.

Hema hema du ji sisé kirédaran ji tamirén ku em bi gisti péskés
dikin xwes in. Ceneki bétiri s€ ji caran his kir ku xizmeta ku em
péskés dikin héja ye pereyé xwe.

BEéftir ji %90€& kirédaran U %74& xwedi-lease’an got ku sélén
karkerén me bas in: hejmarén wek wan his kir ku gemar G
tevlihevi heri kém tén histin. Hema hema her kesi da zanin ku
beri ku dest bi xebaté bikin karkeran nasnameyén xwe raber
kirine.

Komunikasyon

Me bi kéfxwesi dit ku bétir ji %80€& nisteciyén ku jé hatiye pirsin
hejmara dawi ya Tenant Start hatiye bira wan 0 ku %81&
kiredaran ji kovaré xwes bun. Em hévi dikin ku hun € ji Homes
Zone bétir ji hez bikin.

Bi rasti, piraniya we ji wesanén me xwes in, 1€ belé em & ji bo
cétirkiina wan xebaté bidominin.

Dema ku hun bi me re tékilt cédikin, %84é kirédaran 0 %64é&
xwedi-lease’an his dikin ku karmend bi kibari O naziki bi wan
mijol dibin. B&tiri du ji sé kirédaran U nivé xwedi-lease’én
hevpeyvinkiri got ku zanin U alikarixwaziya karmendan ‘bas’
blye.

Em € encaman ¢i bikin

B& guman, ditina ku hun ji bo xizmetén ku em péskés dikin
ci difikirin bi me pir balkés t€, |é€ belé sedema sereke ya ku
me ev |Iékolin pék ani ew bu ku ji me re bibe alikar ku em
bétir tistan li ser we, misteriyén me fahm bikin, U bibinin ku
divé em li ku cétir bikin.

Em € nuha agahiyé bikar binin ku balé li ser fistén ku divé
em c¢étir bikin kom bikin U ku ji me re bibe alikar ku em
xizmetén ku péwistiyén civaka herémé bersiv bikin péskés
bikin.

Em € li ser tist€n ku em dikin tim agahiya nGjen bidin we.
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Teviebin

Martin Laheen car sal beré di nav civata xwe de dest bi
tevlébUné kir, wé gavé bihistibl ku hinek ciranén wi plan dikir ku
komeleke nisteciyan damezirine.

Ew weha dibéje: "Ez beré tev li get tisteki bi civaké tékildar
neblGbUm, |€ belé ev tistek b0 ku yekser bandr li min dikir.

“Divé mirov li ser ku li dora wan ¢i digewime berpirsiyariyé
hilgire. Bi tevlébUné thfimala sitendina xizmetén ku em dixwazin
bétir dibe.

“Nuha ez dicim gelek civinan. Ew piré caran pir jindarin 0
derfet bo herkesi ¢cédibe ku fikirén xwe bibé&jin. Carinan mijarén
ku em gotUbéj dikin ne pir bi heyecan in, |€ belé ji bo rastkirina
fistan, ew péwist in.

“Dema ku ez tev li koma ‘Compact’ bom, min bi rasti nizanibo
ku Compact ci ye. Nuha ez fahm dikim ku ew gist li ser
pékanina ¢cend qaydeyan e — heke nisteci, saredari 0 Homes
for Haringey & wek timeké pev re xebaté bikin, ev giring e.

“Dema ku em digedinin, dokumenteke me cédibe ku em gist i
ser li hev dikin U di pésedemé de dikanin wek referans bikar
binin.

“Ez ji bo Homes for Haringey pir bi heyecan im U dixwazim ku

ew bimese. Heke bétir nisteci tev |€ bibin, ew € bibe alikar ku
sazi balé li ser tistén ku ji bo civaka herémé giring in kom bike.”

Heke hun dixwazin tev |€ bibin, I€ nizanin ku ji kuderé dest pé
bikin, tékili i gel tima TevléblOna Nisteci ya Homes for Haringey i
020 8489 4463 cébikin, an ji email bisinin
resident.involvement@homesforharingey.org

Rola Panela Finansé ya Nisteciyan
Panela Finansé ya Nisteciyan li mijarén finansé G nirx bo
pere dinére, U nérinén nisteciyan li ser performans 0
planan digihine saredari 0 Homes for Haringey.

Panelé vé néziké zédekirina kiré ya 2006an sirove kiriye —
bo saredari U hikbmeté — U guhertinén raporén kiré
pésniyar kirine. Ew her weha ji bo pésani dayina
péscavkirina xizmetan li gora nirx bo pere bOye alikar U i
karmendén pésniyarkiri bo Homes for Haringey nériye.

Panel € di demeke kin de li plansaziya finansé ya me U
birévebiriya budceyé U ku em deynén xwe cawa bas kom
dikin (wek yén kiré) binére.

David Singh, seroké panelé U nisteciyeki Broadwater Farm
weha got: “Panela Finansé awayeki nuh & teviébina
kirédar O xwedi-lease’an e ku saredari 0 Homes for
Haringey kiréyén me cawa serf dikin 0 em & seh bikin ku
em ji bo peré xwe xizmeta heri bas a mimkun bidest bixin.”
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Xebat bi nisteciyan
re da ku xizmetén
xani yén kalite U
xaniyén minasibo
bén péskéskirin

Homes for Haring

www.homesforharingey.org



Panela Finansé her meh di Sésema yekemin seet di
19.00an de dicive. Em bi hatina hem0 kirédar 0 xwedi-
lease’an kéfxwes dibin. TEkili: Mark Smith [i 020 8489 3989
an ji email: mark.smith@homesforharingey.org

Salnameya civinan

TIRMEH Tarix cih dem
Panela Finansé 4 Tirmeh Civic Cenftre 19.00
Panela Xwedi-lease’an 6 Tirmeh Civic Centre 19.00
Panela Kirédari

U Birévebiriya Siteyan 11 Tirmeh Civic Centre 19.00
TEBAX

Panela Finansé 1 Tebax Civic Centre 19.00
Foruma Séwirdariyé

ya Nisteciyan 9 Tebax Civic Centre 18.30
Panela Nisteciyan 17 Tebax Civic Centre 19.00
a Tamiré

ILON

Panela Finansé 5Tlon Civic Centre 19.00
Panela Xwedi-lease'an 6 llon Civic Centre 19.00
Panela Kirédari

U Birévebiriya Siteyan 12 Tlon Civic Centre 19.00
PESDE

Foruma Séwirdariyé

ya Nisteciyan 4 Cotmeh Civic Cenftre 18.30
Foruma Séwirdariyé

ya Nisteciyan 30 Mijdar Civic Centre 18.30

Dibe ku em bikanibin mesrefén |énérina zarokan bidin U ji bo
mirovén ku péwistiyén wan én tevgeriné hene wesayitan
péskés bikin.

Ji bo bétir agahiyé, ji kerema xwe tékili li gel tima Tevléblna

Nisteci li 020 8489 4463 cébikin an ji email bisinin bo:
resident.involvement@homesforharingey.org

Hejmar 1 Heziran 2006



RUpela Probleman a Pam

Pam awayén ¢areseriya problema

gerebalixiya zéde pésniyar dike

Ez ji malbatén ku di xaniyén pir gerebalix de r0dinin gelek
nameyan distinim. Di bersiva min a nameya ku iro t& dayin
de, ez li hinek awayén din dinérim ku dibe ku Homes for
Haringey an Saredariya Haringey bikanibe alikariyé bike.

Merheba Pam,

Ez 0 méré xwe teva 3 kecén xwe yén 18,8 U 6 sali di
daireyeke bi 2 odén xewé de diminin. Keca min a 18 sali
xwendekara dizayna modayé ya BTEC ye, ew heta
derengé sevé kar U xebata dersé dike, 0 évaran hevalén
weé tén ku pev re li muziké guhdari bikin 0 sohbet bikin —
wek ku ciwan dikin. Ew makineke dirdné bikar tfine ku pir bi
deng e, |€ ji bo karé koleja wé péwist e. Ji ber vé yeké, me
oda xewé€ ya heri picUk daye wé. Ev dike ku ez U méré
xwe odeyeke xeweé bi kecikén xwe yén picUk re parve
bikin. Ji ber ku di odé dé cih bi sinor e, ez 0 méré xwe |i
erdé li nivineki bi betaniyan radikevin U ji bo her kecikeké
nivineki yekane heye. Jime kesekire mehremiyet tune 0
get cih tuneye ku kecik t€ de bilizin.

Ev ses sal in ku ez li ciheki pev guheriné digerim —ji bdyina
picUka me U vir de — & get derfetek céneb. Ez di nav lista
transferé ya xani de me, |1€ belé ji me re gotine ku hema
hema get ihfimala daireyeke mestir tuneye. Ez dizanim ku
mirovén ku di rewsén ji ya me xerabtir de diminin ji hene, |1
belé ez his dikim ku ji ber ku em her du ji dixebitin, baca
belediya xwe ya mehé £160 U kiréya xwe ya hefté £71
didin, divé derfetén barkirineké ji bo me hebin. Em get
alikariyén sosyalé nasfinin U kiréya xwe di demé de didin.
Ez € bi hin temiyan geleki sipasdar bim. Em li ser kirina
daireya xwe fikirin, I€ bi £203,000an geleki li ser bihayé xwe
b0.

Sipas

Xanim M

Bétir agahi

Pev guherin

Pevguherin ji bo kirédarén
ku dipén ku bi kirédareki
din € Haringey, an
saredariyeke din anji
komeleke xaniyan én li
Britanya li dereké diminin
re xani pev biguherinin e.
Divé her du xwediyén xani
i pevguheriné belé bikin.

Heke deyné we yé kiré
hebe, thfimala ku
pevguherina we bé
belékirin pir kém e.

Bétir agahi:

Jinavenda misteri ya
heréma xwe formeke
Xani pevguheriné
(Homeswap) bixwazin.
Hun dikanin kitkitén hemG
navendén me yén misteri
lirGpel 15 € Homes Zone
bibinin.

(dirGpelé di wé de
didome)

www.homesforharingey.org




Bersiva Pam...
Xanima Biréz M,

Xuya dibe ku malbata we di jiyana li daira we di dijwariyé
de ye. Lé belé wek ku hun dibéjin, hejmareke mezin
malbat hene ku li xaniyén gerebalix radinin; ji ber vé yeké
tené di rewsén yekcar xerab de xani guherandina wan
mimkun dibe.

Her weha li gora ganUna bixanikiriné, dema ku nirxanidina
maleké wek ku zéde gerebalix e an na té kirin, oda
ranistiné ji wek odeyeke xewé té hesibandin; ji lew re
malbata we ji aliyé ganiné ve wek zéde gerebalix nayé
hesibandin.

Hun dibéjin ku di pevguherina xani de hun bi ser neketine.
Ofisa xaniyé we listeke pevguherina herémi ji bo kirédaran
heye U kitkitén we Ié hatine zédekirin. Heke partnereki
pevguheriné yé minasib tev li listé bibe, meneceré we yé
xani dé bi we re tékeve tékiliyé.

Awayeki din ku Saredariya Haringey bikanibe alikariya we
bike ew e ku keca we ji bo daireké bi xwe serilédané bike.
Li her rewsé cihé té nérin, ji lew re ez nikanim bibé&jim ku
ew € biser keve an na.

Heke keca we naxwaze ji we cihé bibe U ku hun dixwazin
malbaté bi hev re bihélin, hun dikanin li ser xweditiya
hevpar bifikirin, ji ber ku hem hun hem ji méré we dixebitin.

Xweditiya hevpar alikariya mirovan dike ku bikanibin
xaniyeki bikirin. Mirov dikanin pareke xaniyeki bikirin U ji bo
yé mayi ku ne aidi wan e kiré bidin. Serilédér dikanin péde
péde bétir par bikirin 0 di dawiyé de bibin xwediyé xaniyé
Xwe.

Hejmarek xaniyén nuh én Haringey hene ku komelén xani

ava kirine ku bi awayé xweditiya hevpar bén kirin. Piraniya
van xaniyan li Haringey in, 1é belé hinek xaniyén firotiné

hene ku li navceyén din in, wek Barnet, Camden, Islington,

Westminster 0 Enfield.

Ez hévi dikim ku ev bUbe alikar. Heke hun di ditina
careseriyeke bo rewsa malbata xwe de biser kevin, ji
kerema xwe haya min jé cébikin.

Pam
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(Continued)

Serilédana xaniyeki
Xizmetén xani yén
saredariya Haringey
dikanin séwirdariya xani
péskés bikin.

Bétir agahi:

Websiteya Saredariya
Haringey:
www.haringey.gov.uk

Tima Séwirdariya Xani: 020
8489 4309

Navenda xizmeta misteri
ya heréma we

Xwedifiya hevpar -
Cawa dixebite

Proje dihéle ku hun
pareke xaniyeki ji
xwediyeki xani yé civaki
bikirin, piré caran ji
komeleke xaniyan. Divé
hun biréya banke an
bankeke kooperafifé
mortgage bistinin ku para
xwe bikirin. Hun para mayi
ku ne ya we ye ji xwediyé
xani yé civaki kiré dikin.
Bétir agahi:

Websiteya Saredariya
Haringey:
www.haringey.gov.uk

Tima Stratejiya Xan:
020 8489 4721




U bétir

Ji bo Homes for Haringey giring e ku ji misteriyén me re
xizmeteke bas péskés bike. Ji bo bi awayeki minasib kirina vé
divé em bi kirédar G xwedi-lease’an re bi awayeki zelal U
hevgirti xebaté bikin.

Jibo ku ji me re bibe alikar, me Peymana Misteri ya Homes for
Haringey pék aniye ku dahine pés ku em ci ji hev hévi dikin.

Me ev réza standardan bi séwirdariya karmendén Homes for
Haringey 0 nisteciyén ku tev li civinan blOne pék anine, wek
Foruma Séwirdariya Nisteciyan O komén Tirki 0 Somali-axév.

Dilxwesi ew b0 ku sinve agahiya karmend G misteriyan pir néziki
hev bln. Ev xuya dike ku em pir néziki hev difikirin. Ji bo her kesi
giring bu ku divé ev peymaneke du-ali be.

Bi kurtl, Peymana Misteri dibéje ku Homes for Haringey é
xizmeteke dostane U profesyonel a li gora péwistiyén we péskés
bike, 0 we agahdar bike. Li hemberi wé&, misteri yé li gora
peymana xwe ya kirédariyé tev bigerin, tevlébiné bikin U bi sin
ve agahiyé bidin me. Ya heri giring, karmend G misteri yé bi
rmet U hurmet bi hev mijdl bibin.

Em his dikin ku Peymana Misteri ya me dokumenteke watedar e
U em wé dikin navenda tékiliyén me U we. Em bawer dikin ku
ew € dalikariya me bike ku em pev re cétir bixebitin, G em hévi
dikin ku hun jiweha bawer dikin.

Hun dikanin kopiyeke peymaneé ji websiteya me peyde bikin,
www.homesforharingey.org an jinavendén me yén xizmeta
misteri.

fiseke £50 gezenc bikin

Hez dikin ku fiseke kiriné ya £50 gezenc bikine

Di 18 mehén cUlyi de, hemU yelpazeya Xizmetén Misteri rojén
Sésem U Péncsemé pisti nivroj li Ofisa Taxé ya Broadwater Farm
Neighbourhood Office amade bulne.

Ji bo alikariya me ku em bizanibin ku nisteci dixwazin ku ev
xizmet bidome an na, hemU malén li Farm dé pirsnameyeké
bistinin. Em dixwazin ku hun wé tije bikin G ji me re bibé&jin ku hun
ci difikirin.

Kopiya xwe ya pirsnameyé bipén U gotina xwe bibé&jin. Dibe ku
hun yek ji du nisteciyén bisans bin ku wé fiseke kiriné ya £50an
gezenc bikin!

www.homesforharingey.org



A-Z
tékiliyén kérhati

Ji bo |€pirsinén li ser xizmeté Homes for Haringey
tamir ji di nav de telefon bikin bo 0800 195 3404

Mintkom: 020 8489 2088

Dusem:
Sésem:
Carsem:

Péncsem:
INt:
Tamirén acil (dervé seetén xebaté) 020 8348 3148

8.00 - 18.00
8.00 - 20.00
8.00 - 20.00
8.00 - 20.00
8.00 - 18.00

Raporkirina erebén berdayi
0845 073 6904

Sélén Antfi-sosyal
0845 671 1177

Alikariyén Sosyalé
0845 071 2800

Buroya $éwirdariya Hemwelatiyan
0870 126 4030
www.adviceguide.org.uk

Baca Belediyé
0845 073 3557

Rawestkarén SOc
All calls are anonymous
0800 555 111

Xeta germ a Grdfifi
0845073 1979

Saredariya Haringey
020 8489 0000

Tima Xweditiya Xani 1

020 8489 3048

(ji bo I1éprisinén xwedi-lease i ser
xaniyén li Hornsey, Broadwater

Farm O North Tottenham)

Tima Xweditiya Xani 2

020 8489 5996

(for leasehold enquiries about
homes in South Tottenham and
Wood Green)

Tima Firotinén Xani 020 8489 3357

Séwirdariya béxanibin 0 xani
0845076 2700

Alikariya Kiréya Xani 0 Baca

Belediyé
0845 071 2800

Hejmar 1 Heziran 2006

Xizmetén Demxwesiyé (leisure)
020 8489 5396

Xeta Parkkiriné
0845073 1234

Istasyonén Polisan (herémi)
0208 808 1212

Tima TevlébOna Nisteci
020 8489 4463
resident.involvement@
homesforharingey.org

Gemar 0 Avéfi
020 8885 7700

Tamirén xaniyén sitargeh
020 8489 8693

Xaniyén bi Pistevani
020 8489 2367

Navendén Xizmetén Misteri
Dusem —1ni, 8.00 — 18.00 vekiri

Hornsey

Broadway Annexe
Hornsey Town Halll
Crouch End, N8 9JJ

North Tottenham
639 High Road
Tottenham, N17 8BD

South Toltenham

(li kéleka istasyona metro ya Seven
Sisters) Apex House

820 Seven Sisters Road

Tottenham, N15 5PQ

Wood Green
48 Station Road
Wood Green, N22 7T

Ofisén Xani
Tené birandevd.

Ofisa Taxé ya

Broadwater Farm

108c¢ Gloucester Road
Tottenham, N17 6GZ
9.00-12.00 G 14.00 - 16.45,
Dusem, Sésem 0 Péncsem
17.00-19.00, Carsem

9.00 -12.00, Ini

Hornsey

Hornsey Town Hall
The Broadway
Crouch End, N8 9JJ

North Tottenham
782 High Road
Tottenham, N17 OBX

South Toltenham

(li kélekaistasyona metro ya
Seven Sisters)

Apex House

820 Seven Sisters Road
Tottenham, N15 5PQ

Wood Green
13-27 Station Road
Wood Green, N22 6UW
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